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	Corso di Laurea in:
	Scienze Infermieristiche ed Ostetriche

	Polo didattico di:
	Verona

	
	Anno di Corso : 2°

	
	Semestre: 2°

	Nome del Corso Integrato:
	Metodologia per una pratica infermieristica basata sulle evidenze II

	Coordinatore del Corso Integrato:
	Prof.ssa Luisa Saiani

	
	CFU totali: 7,5


PROGRAMMA DIDATTICO

	Insegnamento: Assistenza basata sulle evidenze II

	Docente/i: Prof.ssa Luisa Saiani

	CFU  insegnamento: 1

	Equivalenti a ore di lezione frontale:  

	Ore esercitazioni: 


Obiettivi del corso (n° 3 righe max):

	Il corso si propone di analizzare  il ruolo  e le  responsabilità del leader infermieristico  nel promuovere strategie di miglioramento  della qualità professionale e assistenziale. 


Programma in forma sintetica (n° 4 righe max):

	_    Competenze relazionali della professione infermieristica   Riflessione sui paradigmi di   

      riferimento

· Responsabilità della Dirigenza Infermieristica nel promuovere e gestire processi di valutazione e miglioramento della qualità

· Responsabilità della leadership infermieristica  nel  promuovere una cultura della sicurezza del paziente nella gestione delle terapie


Programma in forma estesa:

1. Competenze relazionali della professione infermieristica   Riflessione sui paradigmi di riferimento. Strategie del leader nel presidiare lo sviluppo delle competenze relazionali 

 2. Responsabilità della Dirigenza Infermieristica nel promuovere e gestire processi di valutazione e miglioramento della qualità 

1. assi della qualità secondo Donabedian, definizioni di indicatore, soglia, standard, eventi sentinella 

2. una esperienza di gestione di una RSA nell’ottica della qualità 

3. La sicurezza del paziente e le strategie per promuovere una somministrazione sicura delle terapie

· sicurezza ed errori 

· rischio clinico

· classificazione degli errori ( errori latenti ,quasi errore, evento avverso, reazione avversa , slipes e lapsus, mistake ..)

· incident reporting

· fattori che influenzano gli errori 

Responsabilità della leadership infermieristica  nel  promuovere una cultura della sicurezza del paziente nella gestione delle terapie

· identificare le fasi più a rischio di errore e le cause più frequenti 

· creare condizioni organizzative adeguate

· identificare i pazienti e i farmaci a maggior rischio

· far rispettare procedure accreditate  prima, durante e dopo la somministrazione

· informare i pazienti 

· promuovere metodi innovativi e sempre più sicuri nella gestione delle terapie 

Modalità d’esame:

	Esame di corso integrato con prova scritta con domande chiuse e aperte 


Testi consigliati:   Argyle M. Le competenze sociali in E. Moscovisci (a cura di ) La relazione con l’altro. Raffaello Cortina Editore .1997

Morosini P. Indicatori in valutazione e miglioramento della qualità professionale 

Quarta edizione, Roma, maggio 2005 

Ministero della Sanità. Commissione Tecnica sul rischio clinico 

Risk management in Sanità. Il problema degli errori.

Roma, marzo 2004 
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